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Reglur Dalvikurbyggdar um notendasamninga

I. kafli
Almenn akva0i

1. gr.
Lagagrundvollur
[ reglum pessum er kvedid 4 um utfzerslu 4 pjonustu sem sveitarfélogum er skylt ad veita, sbr. 28.
gr. laga um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991 og 10. gr. laga um pjénustu vid fatlad fo6lk med
langvarandi studningsparfir nr. 38/2018. Vid framkvaemd reglna pessara skal framfylgja peim
alpjodlegu skuldbindingum sem fsland hefur undirgengist og pa sérstaklega samning Sameinudu
pj6danna um réttindi fatlads folks.

2. gr.
Markmid og inntak notendasamninga

Markmid notendasamninga er ad auka val einstaklinga & formi og fyrirkomulagi adstodar ad
undangengnu faglegu mati.

Studningsporf umsaekjanda er metin & grundvelli reglna Dalvikurbyggdar. Umsakjandi
styrir fyrirkomulagi studnings og hvener tima dagsins hann fer fram i samrami vid undangengid
mat 4 studningsporf og innan peirra marka sem mat & pjonustuporf setur. Umsakjandi skal geeta ad
lagmarksréttindum adstodarfolks i starfi peirra. Ekki er um ad rada naturpjonustu.

I1. kafli
Umsokn um pjonustu i formi notendasamnings og mat a
porf 4 studningi og timafjolda

3. gr.
Mat a stuoningsporf

Mat 4 studningsporf umsakjanda fer fram 4 grundvelli reglna Dalvikurbyggdar um
studningspjonustu, um stodpjonustu auk reglna um studning vid bérn og fjélskyldur peirra, eftir
pvi sem vid 4. Heildarfjoldi klukkustunda studnings er dkvardadur & grundvelli mats &
studningsporf.

Fjarhaed sem greidd er vegna notendasamninga er reiknud samkvaemt peim
kostnadarforsendum félagsmalasvid Dalvikurbyggdar sem liggja ad baki pjonustu sem annars
veri veitt af halfu félagspjonustu Dalvikurbyggdar.
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4. gr.
Studningspattir samkvamt notendasamningi
Unnt er ad gera notendasamning um eftirfarandi pjonustupeetti:
a) Studningspjonustu, sbr. 25.- 27. gr. og XI. kafla laga um félagspjonustu sveitarfélaga nr.
40/1991, a0 lagmarki 40 klst. 4 manudi og ad hamarki 60 klst. & manudi.
b) Stodpjonustu, sbr. 1.-3. tl. og 5. tl. 8. gr. laga um pjénustu vid fatlad folk med
langvarandi studningsparfir nr. 38/2018, ad hamarki 188 klst. 4 manudi.

Inntak notendasamninga er ad pjonustupdrf notanda er metin 1 tilteknum fj6lda klukkustunda.
Samanlagour fj6ldi klukkustunda metins studnings sem veittur er sem studningspjonusta annars
vegar og stodpjonusta hins vegar getur numid ad hamarki 248 klst. 4 manudi.

Ekki er heimilt ad gera notendasamninga um eftirfarandi pjonustupaetti:

a) Verndud vinna, hefing og dagpjonusta, sbr. 24. laga um fatlad folk med langvarandi
studningsparfir nr. 38/2018.

b) Skammtimadvol, sbr. 17. gr. laga um fatlad folk med langvarandi studningsparfir nr.
38/2018.

c) Aksturspjonusta, sbr. 29. gr. laga um fatlad f6lk med langvarandi studningsparfir nr.
38/2018.

d) Heimahjukrun, sbr. Log um heilbrigdispjonustu, nr. 40/2007.

e) Almenn og sérhaefd dagdvdl fyrir aldrada, sbr. 3.tl.1.mgr. 13.gr. laga um malefni aldradra,
nr. 125/1999.

f) Barnaverndartrradi, sbr. barnaverndarlog nr. 80/2002.

g) Studningsfjolskyldur, sbr 15.gr. laga um fatlad f6lk med langvarandi studningsparfir,
nr.38/2018.

h) Neaturpjonusta, sbr. 10. gr. reglna Dalvikurbyggdar um stodpjonustu vid fatlad folk med
langvarandi studningsparfir og 16g um félagspjonustu sveitarfélaga, nr.40/1991.

5. gr.
Fjoldi greiddra studningstima samkvamt beingreioslusamningi
Fjarmagn sem unnt er ad veita a grundvelli beingreidslusamnings byggist & metinni
studningsporf samkvaemt reglum Dalvikurbyggdar um stod- og studningspjonustu fyrir fatlad folk
med langvarandi studningsparfir.

6. gr.
Afgreidsla umsokna
Umsoknir um notendasamninga eru afgreiddar af starfsfolki félagsmalasvids
Dalvikurbyggdar. Akvordun um ad veita pjonustu i formi notendasamnings skal taka & grundvelli
faglegs mats 4 studningsporf asamt pvi sem 611 skilyroi III. kafla reglna pessara verda ad vera

uppfylit.
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I11. kafli
Skilyroi fyrir pvi ad eiga rétt a studningi i
formi notendasamnings

7. gr.

Grundvollur notendasamnings og forgangur til studnings
Notendasamningur er gerdur 4 grundvelli faglegs mats & studningsporf, sbr. 7. gr. reglna
Dalvikurbyggdar um stod- og studningspjonustu fyrir fatlad f6lk med langvarandi studningsparfir
og sbr. 6. gr. reglna Dalvikurbyggdar um studning vid born og fjolskyldur peirra.

beir umsakjendur sem metnir eru i forgangi fyrir studning i formi notendasamnings eru peir
sem eru med sérstakar parfir og sem félagspjonusta Dalvikurbyggdar getur ekki veitt naudsynlega
pjonustu med vidunandi heetti, svo sem pegar pjonusta er mjog sérhaefd, veitt utan hefdbundins
vinnutima eda 1 stuttan tima i senn. P4 parf einnig ad liggja fyrir faglegt mat um ad pjonusta veitt
samkvaemt notendasamningi sé¢ hentugt form til ad maeta pjonustuporfum vidkomandi, sbr. 1. gr. i
reglum pessum.

Ekki er heimilt ad veita ad auki sama studning til ad mata somu porfum notanda fra
félagspjonustu Dalvikurbyggdar og samid er um i notendasamningi. Gerd notendasamnings er avallt
had samkomulagi pjonustuveitenda og pess sem 6Oskar eftir pjonustunni.

8. gr.

Skilyroi fyrir gerd notendasamnings
Grundvallarskilyrdi fyrir gerd og gildistoku notendasamnings er ad veiting pjonustu sem notandi &
rétt & samkvamt 16gum um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991 og 16gum um pjoénustu vid
fatlad f6lk med langvarandi studningsparfir nr. 38/2018, falli nidur af halfu Dalvikurbyggdar, enda
feer umsaekjandi 1 stadinn greidda akvedna fjarhad samkvemt notendasamningi sem hann radstafar
sjalfur til kaupa 4 metnum studningi, sbr. 2.-4. gr. i reglum pessum. Utfzrsla studnings i formi
notendasamnings er avallt had fjarhagsaatlun Dalvikurbyggdar hverju sinni.

Til pess ad umsakjandi eigi rétt 4 studningi i formi notendasamnings verdur hann ad uppfylla 611
skilyrdi 7. gr. i reglum pessum um grundvoll notendasamnings og forgang til studnings i formi
notendasamnings, asamt 6llum eftirfarandi skilyroum:

1. Umsakjandi skal eiga 16gheimili i Dalvikurbyggd 4 medan pjonustan er veitt, sbr. po 2. mgr.
1. gr. reglna pessara.

2. Umsakjandi skal hafa n4d 18 ara aldri. Foreldrar/forsjaradilar fatladra barna geta jafnframt
sott um studning i formi notendsamnings fyrir hond barna sinna.

3. Umsekjandi skal bua i sjalfstedri blusetu en ekki i1 sérteku hlusnadisurredi sem
félagspjonusta Dalvikurbyggdar Gthlutar par sem veittur er samremdur studningur. Buseta
einstaklings i foreldrahtisum fellur undir sjalfsteda busetu. Einstaklingar sem bua &
hjikrunarheimili eda stofnun par sem greidd eru daggjold frad rikinu eiga ekki rétt &
studningi i formi notendasamnings.
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4. Umszkjandi sem 4 rétt & studningi samkvaemt reglum Dalvikurbyggdar um
studningspjonustu skal purfa daglega adstod sem nemur ad lagmarki 40 klst. og ad hamarki
60 klst. & manudi, sbr. faglegt mat a studningsporf umsakjanda samkvamt 3.
gr. i reglum pessum. Umsakjandi sem a rétt & aukinni pjonustu samkvamt reglum
Dalvikurbyggdar um stodpjonustu skal purfa daglegan studning ad lagmarki 40 klst. &
manudi og ad hamarki 248 klst. 4 manudi, sbr. faglegt mat & studningsporf umsakjanda
samkvemt 3. gr. i reglum pessum. Ekki er um ad raeda naturpjonustu.

5. Umsekjandi skal vera med vidvarandi og umfangsmikla studningspérf sem metin er
samkvemt reglum Dalvikurbyggdar um stod- og studningspjonustu fyrir fatlada folk med
langvarandi studningsparfir og reglum um studning vid born og fjolskyldur peirra.

Einungis fatladir einstaklingar i skilningi laga, sbr. 1. og 2. tl. 2. gr. laga um pjénustu vid fatlad
folk med langvarandi studningsparfir nr. 38/2018 eiga rétt a stodpjonustu i formi notendasamnings,
p.e. meira en 60 klst. & manudi.

Félagpjonusta Dalvikurbyggdar er heimilt ad lita til pess hvort umsakjandi eda
foreldrar/forsjaradilar fatlads barns séu a vanskilaskrd eda sakaskré vid afgreidslu umsodknar um
studning i formi notendasamnings. Getur pad leitt til pess ad vidkomandi fai ekki notendasamning.
Vid mat skal fara eftir edli brots.

9. gr.
Umsokn og fylgigogn
Umsokn um studning i formi notendasamnings skal vera skrifleg & sérstoku eyOubladi sem
unnt er ad nalgast hja félagspjonustu Dalvikurbyggdar eda i gegnum pjonustugatt a vefsidu
bajarins. Umsakjandi getur veitt 60rum adila skriflegt umbod til pess ad sekja um studning i formi
notendasamnings fyrir sina hond.

Med umsokn skulu eftirfarandi gégn liggja fyrir, eftir pvi sem vid a:
a) Upplyst sjalfsmat umsakjanda 4 eigin feerni.
b) Ororkumat eda umdnnunarmat.
¢) Vidurkenndar og samramdar matsadferdir, s.s. SIS og RAIL
d) Stadfesting 4 fotlun, s.s. fullnegjandi laeknisvottord eda stadfesting fra Raodgjafar og
greiningarstod rikisins.
e) Yfirlit Skattsins yfir greidslustodu opinberra gjalda.
f) Upplysingar ur vanskilaskra.
g) Upplysingar ur sakaskra (sakavottord)

10. gr.
Greidslur vegna notendasamnings
GreiOslur fra félagspjonustu Dalvikurbyggdar til umsakjanda hefjast vid gildistoku
notendasamnings. Greidslur skal greida fyrir fram fyrir einn ménud i senn.
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Notandi greidir kostnad sem fellur til vegna notendasamnings auk pess sem hann skal taka a
sig paer skyldur sem uppfylla parf vardandi umsyslu notendasamnings. Oheimilt er ad reikna
umsyslukostnad inn i samningsfjarhad notendasamnings.

11. gr.
Fjarhzoir og meofero fjarmagns

Greidd fjarha0 vegna hverrar klukkustundar i metnum studningi er reiknud samkvaemt
kostnadarforsendum félagspjonustu Dalvikurbyggoar.

Notandi ber abyrgd & ad radstafa fjarmagni samkvamt notendasamningi i samraemi vid mat
a studningsporf. Notandi skal leggja fram 61l naudsynleg gogn til félagspjonustu Dalvikurbyggdar
par ad lutandi, sbr. 16. gr. i reglum pessum.

Notanda er skylt ad radstafa hverri manadargreidslu i peim manudi sem hun er greidd.
Notanda er p6 heimilt ad fzra til greidslur vegna vinnustunda milli ménada innan almanaksarsins til
pess ad mata breytilegum studningsporfum. Ef uppsatnadar greidslur vegna vinnustunda nema allt
ad einni manadargreidslu samkvemt notendasamningi skal félagspjonusta Dalvikurbyggdar 6ska
eftir vidhlitandi skyringum 4 slikri uppsofnun. Ef fullnaegjandi skyringar verda ekki veittar af halfu
notanda er félagspjonustu Dalvikurbyggdar heimilt ad endurkrefja notanda um fjarhedina. Notanda
er skylt a0 skila afgangsfjdrmagni til félagspjonustu Dalvikurbyggdar 1 lok hvers almanaksars.
Heimilt er a0 laekka greidslur naestu manada sem nemur peirri fjarhad sem notandi verdur
endurkrafinn um.

Skil & fé og gdognum til félagspjonustu Dalvikurbyggdar er forsenda fyrir pvi ad til
endurnyjunar samnings geti komid.

Félagspjonusta Dalvikurbyggdar er heimilt ad stodva greidslur timabundid pegar notandi er
ekki faer um ad nyta pann studning sem fjarmagn er @tlad til. { peim tilvikum parf p6 ad taka tillit til
skuldbindinga sem notandi kann pegar ad hafa stofnad til i tengslum vid studninginn.

12. gr.
Gildistimi notendasamnings
{ fyrsta sinn sem notendasamningur er gerdur skal gildistimi hans vera prir manudir. Aldrei skal
gera notendasamning til lengri tima en eins ars i senn.

IV. kafli
Framkvaemd notendasamninga

13. gr.
Form og gerd notendasamnings
Notast skal vid stadlad samningsform.
Ef notandi er 6l6grada gerir 16gradamadur/foreldri/forsjaradili hans samning vid félagspjonustu
Dalvikurbyggdar fyrir hans hond. Skal sa adili annast alla umsyslu fyrir hond notanda.
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14. gr.
Adstooarfolk

Notandi skal annast leit, rddningu og umsyslu vegna adstodarfolks.
Ad jafnadi er notanda eigi heimilt ad velja sér adstodarmann sem er maki,
sambylismadur/sambyliskona eda nainn @ttingi, sem heldur heimili med notanda.
undantekningartilvikum er félagspjonustu Dalvikurbyggdar heimilt ad leyfa slikt fyrirkomulag ad
sannanlegri 6sk notanda en pa skal kvedid 4 um aukid eftirlit af halfu velferdarsvids i
notendasamningi. b6 er heimilt ad vikja fra pessu akveedi pegar um fotlud born er ad raeda. I slikum
tilvikum skal p6 tryggt ad tekid sé tillit til skodana barns 1 samrami vid aldur pess og proska.

Notandi skal gera samning vid adstodarfolk sitt par sem m.a. er kvedid 4 um réttindi og
skyldur adstodarfolks, kjor, umfang vinnu, vinnufyrirkomulag og uppsagnarfrest.

15. gr.
Skilyroi fyrir radningu adstodarfolks
Adstodarfolk skal skila inn sakavottordi ad beidni notanda.

Notanda er 6heimilt ad rada adstodarfolk til pess ad sinna pjonustu vid sig ef vidkomandi hefur
hlotid refsidoma vegna brota 4 akvaedum XXII. og XXIII. kafla almennra hegningarlaga nr.
19/1940. Hafi vidkomandi verid demdur til refsingar fyrir brot & 60rum akvadum almennra
hegningarlaga eda laga um 4vana- og fikniefni skal starfsmadur velferdarsvids i samradi vid
notanda meta ahrif pess & haefni vidkomandi til ad gegna pvi starfi sem um radir, m.a. ad teknu
tilliti til edlis starfsins og alvarleika brotsins.

16. gr.
Eftirlit med notendasamningum og upplysingaskylda

Stodumat skal fara fram innan priggja méanada fra upphafi gildistima notendasamnings par
sem kannad er hvernig notendasamningur nytist notanda og hversu vel markmid samnings hafa
nadst. Starfsmadur félagspjonustu Dalvikurbyggdar annast matid 1 samradi vid notanda.

Notandi skal skila félagspjonustu Dalvikurbyggdar skyrslu eigi sjaldnar en 4 priggja manada
fresti um fj6lda vinnustunda samkvaemt samningi sem hann hefur notad. ba skal notandi leggja fram
01l naudsynleg gogn par ad latandi, s.s. samninga vid adstodarfolk, afrit greiddra reikninga og 6nnur
gbgn sem mali kunna ad skipta i samreemi vid beidni starfsmanns félagspjonustu Dalvikurbyggdar.

Eftir hvert almanaksar er notanda skylt ad veita félagspjonustu Dalvikurbyggdar upplysingar
um samninga, timaskrar og vinnudetlanir sem tengjast notendasamningi notanda. Nota ber stadlad
yfirlitsblad sem félagspjonustan laetur notanda i té, yfir nytingu fjarmagns og framkvamd pjonustu,
sem stadfest hefur verid af adstodarfélki notanda. Auk pess ber notanda ad leggja fram reikninga og
stadfestingu 4 greidslu til adstodarfolks. Notandi skal einnig athenda fyrrnefnt yfirlitsblad auk
skattframtals. P4 er félagspjonustu Dalvikurbyggdar heimilt ad kalla eftir fyrrgreindum
upplysingum oftar ef porf er 4.
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Endurmat 4 studningspdrf notanda skal framkvamt vid endurnyjun samnings og eigi sidar
en fjorum vikum 4dur en samningur rennur Ut. Notandi skal tilkynna félagspjonustu
Dalvikurbyggdar timanlega um per breytingar 4 hdgum sinum sem geta haft dhrif 4 framkvamd
notendasamnings, par 4 medal um timabundna dvdl annars stadar en 4 16gheimili sem og um
flutning 16gheimilis.

Breytingar 4 adstedum notanda sem ahrif hafa & parfir hans fyrir studning geta leitt til
endurmats a studningsporf samkvamt samningi.

V. kafli
Vanefndir og uppsogn samnings

17. gr.
Uppsogn notendasamnings
Umsysla vegna notendasamninga skal fara i 6llu ad gildandi 16gum, reglugerdum, opinberum
fyrirmaelum sem vid eiga sem og almennum reglum vinnuréttar eftir pvi sem vio a.
Gagnkvaemur uppsagnarfrestur samningsadila er einn manudur og skal tilkynna gagnadila
um uppsdgn med skriflegum haetti svo unnt s¢ ad skipuleggja pjonustu vid notanda fra
félagspjonustu Dalvikurbyggdar.

18. gr.
Vanefndir og riftun notendasamnings
Félagspjonusta Dalvikurbyggdar getur krafist pess ad notandi beeti Ur vanefndum 4 samningi & eigin
kostnad.

Meinta vanefnd ber po6 avallt ad tilkynna til gagnadila med sannanlegum hatti og gefa
honum kost 4 a0 gefa skyringar eda baeta ur innan hefilegs frests.

Félagspjonusta Dalvikurbyggdar skal setja hefilegan timafrest fyrir pvi hvernig stadid skuli
a0 urbotum vanefnda. Séu urbetur ekki gerdar innan pess tima sem félagspjonusta Dalvikurbyggoar
tilgreinir, getur pad krafist pess ad notandi greidi pann kostnad sem af hlyst til ad koma ad
naudsynlegum Urbotum.

Komi upp agreiningur milli félagspjonustu Dalvikurbyggdar og notanda skal leitast vid ad
jafna pann 4greining.

Ef um verulegar vanefndir er ad reeda geta adilar rift samningi fyrirvaralaust.

19. gr.
Viobrogo vegna riftunar
{ peim tilvikum sem samningi er rift stodvast greidslur fra félagspjonustu Dalvikurbyggdar til
notanda 4 grundvelli notendasamnings pegar i stad.
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Félagspjonusta Dalvikurbyggdar er heimilt ad krefja notanda um endurgreidslu fjar, i heild
eda ad hluta, sem honum hefur verid uthlutad samkvamt notendasamningi ef synt er fram 4 ad
eitthvert eftirtalinna tilvika eigi vid:

a) Fé0 hefur ad hluta til eda i heild ekki verid nytt til ad koma til mots vid skilgreindar parfir
notanda fyrir studning samkvemt aaetlun.
b) Akvadum notendasamnings hefur ekki verid fylgt.

[ peim tilvikum sem notendasamningi er rift ber félagspjonustu Dalvikurbyggdar ad tryggja ad ekki
verdi rof & pjonustu vid notanda og ad lok samnings valdi notanda eins litilli réskun og 6paegindum
og mogulegt er.

VI. kafli

Malsmeofero
Um malsmedfero gilda akvaedi stjornsyslulaga nr. 37/1993, akvadi XVI. og XVII. kafla laga
um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991 og akvaedi VII. laga um pjonustu vid fatlad folk
meo langvarandi stuoningsparfir nr. 38/2018.

20. gr.
Videigandi adlogun
Vid alla vinnslu og medferd umsokna samkvaemt reglum pessum skal tryggja ad videigandi
studningur, adstod og leidbeiningar séu veittar til ad einstaklingur geti nytt sér studninginn. I pvi
felst m.a. ad upplysingar séu settar fram a pvi formi sem vidkomandi einstaklingur getur nytt sér,
tryggt sé ad hann komi sinum sjonarmidum 4 framferi og sé kynntur réttur sinn til ad visa mali sinu
lengra, telji hann porf a.

21. gr.
Konnun 4 adstaedum
Kanna skal adsteedur umsaekjanda svo fljott sem unnt er eftir ad beidni um vidtal berst. Sama 4 vid
ef félagspjonustu berast upplysingar um naudsyn a adstod med 6drum heetti.
Félagspjonusta Dalvikurbyggdar skal taka akvordun i mali svo fljott sem unnt er og tryggja
ad mal sé negjanlega upplyst adur en akvordun er tekin.

22, gr.
Samvinna vio umszkjanda
Vid medferd umsoknar, 6flun gagna og upplysinga sem og vid akvardanatoku skal hafa samvinnu
og samrad vid umsakjanda eftir pvi sem unnt er en ad 60rum kosti vid logradamann eda
personulegan talsmann hans eftir pvi sem vid a.

Sérstaklega skal geett a0 frumkvadisskyldu hvad vardar pjonustu vid fatlad folk, sbr. 32. gr. laga
um pjonustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir nr. 38/2018.
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23. gr.
Endurskodoun
Rétt til studnings 1 formi notendasamnings samkvamt reglum pessum ma endurskoda hvenaer
sem er. Meta skal hvort umsakjandi fullnegi skilyrdum reglna pessara og hvort breytingar sem
ordid hafa 4 adstedum umsazkjanda og/eda annarra heimilismanna hafi ahrif & rétt hans og umfang
studnings.

24. gr.
Rangar eda villandi upplysingar.

Ef sannreynt er vido medferd mals ad upplysingar sem umsakjandi hefur veitt eru rangar eda
villandi, stodvast afgreidsla umsoknarinnar & medan umsakjanda er gefio taekifzeri til ad leidrétta
eda bata ir annmorkum.

Ef umsékn um notendasamning hefur verid sampykkt og 1 1j6s kemur sidar ad hun var byggd a
rongum eda villandi upplysingum af halfu umsaekjanda getur pad leitt til afturkdllunar akvordunar.

25. gr.
Varoveisla gagna, trunadur og adgangur ad gognum

Malsgdgn er varda personulega hagi umsakjenda skulu vardveitt 4 Gruggan hatt i
samrami vid 10g um opinber skjalasétn, nr 77/2017, skjalavistunarazetlanir og reglur
Dalvikurbyggdar.

Starfsmenn eru bundnir pagnarskyldu um mélefni umsakjanda er leynt eiga ad fara
samkvamt 16gum eda edli mals. Starfsmonnum er 6heimilt ad rjufa trinad nema ad fengnu
sampykki viokomandi. bagnarskyldan helst pott 14tid sé af starfi.

Umsakjandi getur 0skad eftir adgangi ad fyrirliggjandi gognum er varda hann sjalfan. Vid
mat a pvi hvada gégnum verdur midlad skal medal annars 1itid til dkvaeda personuverndarlaga,
upplysingalaga auk annarra laga og reglna sem kunna ad eiga vid hverju sinni.

Vinnsla mala og vardveisla gagna byggist 4 16gum um perséonuvernd og vinnslu
personuupplysinga, nr. 90/2018. Upplysingar um vinnslu personuupplysinga mé finna i
personuverndar- og oryggisstefnu Dalvikurbyggdar sem adgengileg er 4 vefsidu sveitarfélagsins.

26. gr.
Leiobeiningar til umsakjanda
Vi0 afgreidslu umsoknar skal starfsfolk félagspjonustu Dalvikurbyggdar bjoda umsekjanda radgjof
ef porf er 4 og veita upplysingar og leidbeiningar um réttindi sem hann kann ad eiga annars stadar.
ba skal starfsmadur einnig upplysa umsakjanda um per skyldur sem kunna ad hvila & honum vegna
framkvamdar samkvamt reglum pessum.

27. gr.
Heimildir til Akvardana samkvaemt reglum pessum
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Starfsmenn félagspjonustu Dalvikurbyggdar taka dkvardanir samkvemt reglum pessum i umbodi
félagsmalarads.

28. gr.
Kynning 4 akvoroun

Kynna skal nidurstédu umsoknar um studning i formi notendasamnings svo fljott sem unnt
er. S¢ umsokn synjad skal umsaekjandi fa svar par sem visad er med skyrum heetti til videigandi
lagadkvaeda og/eda dkvada i reglum pessum og leidbeint um heimild til ad 6ska rokstudnings fyrir
synjun

Upplysa skal umseakjanda um rétt hans til ad fara fram 4 endurskodun akvoérdunar og um
leid rétt hans til afryjunar til velferdarrads og eftir atvikum Urskurdarnefndar velferdarméla ad
fengnum rokstudningi.

29. gr.

Malskot til rskurdarnefndar velferdarmala.
Um malsmedferd Um malsmedferd fer skv. XVII. kafla laga um félagspjonustu sveitarfélaga nr.
40/1991 og stjornsyslulogum nr. 37/1993. bad felur medal annars i sér ad umsakjandi getur skotid
akvoroun fjolskyldunefndar Mosfellsbajar til rskurdarnefndar velferdarmala. Karufrestur er prir
manudir fra pvi ad tilkynning barst um akvordunina. Keera telst fram komin innan keerufrests ef bréf
sem hefur hana ad geyma hefur borist urskurdarnefndinni eda verid athent postpjonustu 4dur en
fresturinn er lidinn.

30. gr.
Gildistaka
Reglur pessar voru sampykktar 4 fundi félagsmalarads Dalvikurbyggdar pann 14,mars 2023 og a4
fundi sveitastjornar pann 21.mars 2023 og 60last gildi frd og med 1. april 2023.
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